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1. Inledning och Vision

Vi gor folkbildning genom kurser, sociala och politiska projekt och gemensamma platser for att bidra till

hdllbar samhdllsutveckling och tillvaratagande av varje deltagares potential och kreativitet.

Vir vision dr en vdrld ddr alla vagar vara nyfikna. Tillsammans skapar vi ny kunskap for ett jamlikt

och solidariskt Malmé.

Glokala Folkhogskolan i Malmo vill vara ett foredome i medskapandet av den glokala staden. Vi
vill skapa ett rittvist samhille dir alla ménniskor 4r lika virda och har samma mojlighet att

utvecklas och leva sin fulla kapacitet.

Dirfor dr det viktigt att vi som 4r deltagare pa skolan, pedagoger eller pa annat sitt dr
involverade i féreningens eller i folkhogskolans verksamhet kinner till vara rittigheter. Denna
Handlingsplan mot diskriminering och krinkande behandling syftar till att vi ska ha en
forstaelse for hur diskrimineringslagen fungerar samt hur vi ska agera nir vi blir utsatta for eller
ser nagon annan utsittas for diskriminering, trakasserier eller krinkande behandling. Skolan
kommer kontinuerligt att utvirdera hur vi arbetat forebyggande och frimjande for att motverka

diskriminering.

Till handlingsplanen finns en plan for aktiva atgirder, denna plan utformar vi tillsammans pa

Glokala, sa att den utgar ifran var verklighet.



2. Begrepp

Diskrimineringslagen
Enligt Diskrimineringslagen 2008:567 sker diskriminering nir personal pa en skola behandlar
en kursdeltagare eller sokande till en kurs simre 4n andra, och behandlingen har samband med

ndgon av diskrimineringsgrunderna (se de 7 punkterna nedan).

Glokala Folkhogskolan ar skyldig att f6lja Diskrimineringslagen, som innebir att deltagare och
personal skall vara skyddad fran all form av diskriminering och trakasserier pa grund av:

1. kon

2. konsidentitet eller konsuttryck

3. etnisk tillhorighet

4. religion eller annan trosuppfattning

5. funktionsnedsittning

6. sexuell liggning

7. alder

Definitioner

Diskriminering ir nir nagon blir behandlad pé ett simre, nedvirderande eller krinkande sitt
p.g.a. nagon av diskrimineringsgrunderna. Diskriminering kan vara direkt eller indirekt. Direkt
diskriminering kan vara att en deltagare sirbehandlas pa grund av kon, t.ex. att en sokande inte
blir antagen pga graviditet. Indirekt diskriminering kan vara att en deltagare inte kan folja med

pa en aktivitetsdag for att hen sitter i rullstol.

Endast den som ir i en 6verordnad maktposition kan diskriminera, t.ex. en lirare mot en
deltagare eller rektor mot personal. Negativ sirbehandling mellan personer i samma position
kallas istillet trakasserier eller krinkningar. Om en studerande trakasserar en annan, och
personal pa skolan kénner till det, dr skolan skyldig till diskriminering om den inte reder ut och

atgirdar det som hint.

Trakasserier kallas det nir ndgon gor eller siger nagot som krianker nagons virdighet och det
hianger ihop med nagon av diskrimineringsgrunderna. Det kan vara slag, knuffar, hot,
nedsittande kommentarer, konsord, 6knamn, utfrysning, miner, suckar, lappar, sms och sa
vidare. Det dr dven trakasserier om beteendet beror pa att en deltagares familjemedlem har en
viss sexualitet, religion, alder, konsidentitet eller konsuttryck, etnisk tillhorighet eller
funktionsnedsittning. Detsamma giller om nagon felaktigt tror att en person t.ex. har en viss
religion och diskriminerar den utifran det. Trakasserier kan utféras av deltagare mot personal,

mellan deltagare eller mellan personal.



Sexuella trakasserier anspelar pa sex. Till exempel tafsande, skimt, férslag och blickar. Sa fort

beteendet dr ovilkommet och uppfattas som krinkande 4r det sexuella trakasserier.

Krinkande behandling ir samma sak som trakasserier, men kallas sa nir beteendet inte
hinger ihop med nagon diskrimineringsgrund. Biade personal och deltagare kan utsitta andra

for krinkande behandling.

Repressalier kallas det om skolan bestraffar eller behandlar en deltagare negativt pa grund av
att deltagaren har anmilt diskriminering eller klagat pa trakasserier/krinkande behandling. Det

ar helt forbjudet for skolan att anvidnda repressalier.



3. Framjande arbete

Vad ir det?
I teorin har alla deltagare lika rittigheter. Fraimjande likabehandlingsarbete handlar om att
arbeta for att deltagare de facto ska ges samma mojligheter i folkhogskolan. Arbetet med

frimjande insatser 4r grunden for att alla deltagare ska kinna sig delaktiga i verksamheten pa
lika villkor.

Det ir allt som folkhogskolan gor for att skapa en trygg, stabil och tillitsfull arbetsmiljo.

Syftet dr att personal och deltagare bade i ord och handling ska visa respekt for allas lika virde
oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionsnedsittning, sexuell liggning och alder. Det frimjande arbetet

pagar alltid och utan att nagot sirskilt har hiant. Det bedrivs langsiktigt, giller alla, sker
kontinuerligt bdde pa och utanfor lektionstid och det dr malinriktat. Kontinuerligt reflekterar
pedagogen 6ver hur virdegrundsarbetet och likabehandlingsplanen inkluderas i den egna
undervisningen. Detta gors pa Glokala genom att pedagogerna fortydligar hur
virdegrundsarbetet och likabehandlingsarbetet ser ut i sina lektioner/klassrum i den vardagliga
pedagogiska planeringen. Pedagoger reflekterar kontinuerligt kring sitt férhallningssitt och val

av ldiromedel for att granska sin undervisning.
Det frimjande arbetet gor vi genom:

® Inkludera teman som innefattar normkritiska inslag i undervisningen,

e Kontinuerlig fortbildning for personalen,

® Gaigenom handlingsplanen med deltagarna i bérjan av varje termin, samt ger
deltagarna mojlighet att limna forslag pa aktiva atgirder,

® Deltagarnas delaktighet: Glokala tillimpar demokratiska beslutsprocesser genom hela
verksamheten. Dirfor ser vi det som viktigt att klasser regelbundet har klassrad sa att
klassens deltagarrad representant kan ta med sig klassens tankar och idéer till
deltagaradsmotet. Klassradet och deltagarddet har flera syften sasom att deltagarna ska:

- deltai beslut som rér dem och deras vardag

- utveckla sin formaga att fraga och argumentera for sina egna stindpunkter

- forsta och tillimpa en demokratisk beslutsprocess

- visa respekt for andra minniskors asikter

- trina pa motestekniker

® Mentorssamtal i borjan av varje termin i syfte att kartldgga ev diskriminering,

e Klassgenomging av kursutvirderingarnas resultat (januari).



4. Forebyggande arbete

Forebyggande likabehandlingsarbete handlar om att undersoka verksamheten for att kunna
forebygga ojimlik behandling. Undersokningar som gors kan visa vilka risker for
diskriminering, trakasserier och krinkande behandling som finns pa skolan. Med hjilp av
resultaten kan ni planera verksamhetsnira och praktiska atgirder som kan 16sa problemen.
Syftet med det forebyggande arbetet dr att avvirja risker for diskriminering, trakasserier och

krinkande behandling.

Det gor vi genom att kontinuerligt kartldgga skolans verksamhet och utfora riskbedémningar.

For detta anvinder vi oss av dessa metoder:

4.1. Skriftliga kursutvarderingar

Glokala genomfor enkiter som kallas for kursutvirdering. I den finns ett avsnitt som heter
“likabehandlingsarbete”. Under det avsnittet stills fragor kring deltagarnas upplevelser av
diskriminering. Utvirderingarna besvaras anonymt en gang per termin. Vid behov gas fragorna

igenom innan sjilva utvirderingstillfillet.

4 .2. Strukturerat samtal mellan larare och deltagare

Syftet med de strukturerade samtalen ir att fa information om stimningen pa skolan och om
hindelser som av deltagarna upplevs som trakasserier, krinkande behandling och

diskriminering. Mallen anvinds som stod.

Mentorer/ kursansvarig i vara pa-plats utbildningar ska vid enskilda samtal (ex vid
mentorssamtal) varje termin kartligga den diskriminering, krinkande behandling och
trakasserier respektive deltagare upplever. Relevant information frdn samtalet tas vidare fran

liraren till rektor.

I distansutbildningarna ser kursansvarig till att deltagarna far information om skolans
likabehandlingsplan och vart deltagarna kan vinda sig for att anmila eventuella upplevelser av
diskriminering, krinkande behandling och trakasserier inom ramen f6r kursen. Kursens

pedagoger dr dven uppmirksamma pa tonen i de digitala kursplattformarna och vid kurstriffar.


https://docs.google.com/document/d/13rhUaIkcYfGOVlw1eJauUX0MjxVxtFApR6rsOtbuKIw/edit?usp=sharing

4.3. Genomgang av incidentrapporter och anmalan gallande diskriminering och
krankande behandling
[ slutet av varje ldsar ska fjolarets dokumentation av incidenter av diskriminering, trakasserier

och krinkande behandling gés igenom med pedagogisk personal. Rektor ansvarar.

4.4. Uppfodljning personaldagar

Som en del av det systematiska kvalitetsarbetet och analys av likabehandlingsarbetet samlar
rektor in information fran den pedagogiska personalen av genomfdrda insatser under aret, detta
kan ske genom samtal och/eller enkit. Tillsammans gor personalen en analys och arbetar fram

aktiva atgirder.

Uppf6ljning personaldagar ir ett sitt att bade utvirdera och kartligga.

Omraden som berdrs i kartldggningen

De omraden som kartliggningen i arets plan beror idr kon, konsidentitet eller konsuttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsvariation, sexuell liggning,

alder, krinkande behandling och trakasserier.

Sammanfattning av metoder:

Vad? Vem ansvarar? Nir ska det goras? | Hur?

1. Skriftliga Rektor December och Enkit genomfors.
kursutvirderingar Maj/Juni Analys gors sedan
Undersoka med bade deltagare
Deltagarnas och personal for sig.

upplevelse av den
sociala miljén och

diskriminering.

2. Strukturerat Mentorer Hostterminen Mentorssamtal dir vi
samtal mellan kartldgger

lirare och diskriminering,
deltagare krinkande
Undersoka hur behandling och
deltagarna upplever trakasserier med
trygghet pa respektive deltagare
folkhogskolan. upplever.

3. Genomgang av Rektor Juni Rektor
incidentrapporter sammanstéller
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och anmailan gillande

diskriminering och

presentation for
personalen med

krinkande tillhérande
behandling samtalsunderlag.
4. Uppfoljning Rektor och personal | Juni/Augusti Rektor forbereder
personaldagar diskussionsfragor

Undersoka var risk
for krinkningar och
diskriminering finns
samt atgirda detta.




5. Aktiva Atgarder

Det finns tva olika situationer dir skolan beh6ver ha rutiner for att sitta in aktiva atgirder:
1. Nir en deltagare eller personal utsitts for krinkande behandlingar eller diskriminering.

2. Nir kartldggningen som gjorts i foregaende avsnitt visat pa behov av atgirder.

Vi tar ett i taget:

5.1 Arbetsgang for nar en deltagare eller personal utsatts for krankande
behandlingar eller diskriminering.

For deltagare:

Hor eller ser du nagot under skoltid som du upplever ir diskriminering, krinkande behandling
eller trakasserier? Det kan vara storre hindelser eller vara saker som du ser som mindre
allvarliga samt hindelser som redan 16st sig mellan de inblandade. G6r nagot av foljande

alternativ:

1. Anmil muntligt. Kontakta din mentor. Om du inte kan eller vill prata med din mentor,
prata med nagon annan i personalen. Beskriv vad som hint, mellan vilka personer och
om det I6stes, hur?

2. Anmil skriftligt. Fyll i blanketten “anmilan gillande diskriminerande och krinkande
behandling”! Du hittar blanketten hir! Ligg blanketten i rektorns brevlida i korridoren

pa van 1 eller skicka in den per mail till jenny@glokala.org Du limnar in den skriftliga

anmalan anonymt eller med ditt namn. Tank pa att om du skriver en anonym anmaélan sa
kan det bli svarare for ledningen att folja upp och ge stod da vi inte vet vem/vilka det

handlar om.

For personal:

Inkomna anmilningar frin deltagare:
1. Lyssna utan att ddma och/eller virdera. Anta att din deltagare berittar sanningen.

2. Informera deltagaren om att du 4r skyldig att informera rektor som ir skyldig att utreda.

3. Anteckna vad deltagaren berittar.

4. Skriv ner hindelsen pa en incidentrapport eller blanketten “anmilan gillande
diskriminering och krinkande behandling” och informera rektor skyndsamt, detta kan
ocksa ske via mail eller telefon. Da stillforetridande rektor finns pa plats skall denne

informeras.
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https://www.glokala.se/wp-content/uploads/2017/05/anmalan_diskriminering_krankande_2014_v1.pdf
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Incidenter rérande personal:
1. Anmil muntligt till rektor snarast, detta kan ocksa ske via mail eller telefon. Da

stillforetridande rektor finns pé plats skall denne informeras.

2. Anmil skriftligt. Fyll i en incidentrapport eller blanketten “anmilan gillande

diskriminerande och krinkande behandling”.

Incidenter rérande rektor:

1. Anmil muntligt till styrelsen ordférande snarast, detta kan ocksa ske via mail

(ingerleite@gmail.com) eller telefon.

2. Anmil skriftligt. Fyll i en incidentrapport eller blanketten “anmilan gillande

diskriminerande och krinkande behandling”.

Rutin fér rektor vid anmélan om krénkande behandling
Rutinen utgar fran det lagkrav som éterfinns i arbetsmiljoféreskriften (AFS 2015:4) och

Diskrimineringslagen.

Steg I: utred
Efter anmilan om krinkande behandling ska rektor starta en utredning. Syftet 4r att samla in

tillrickligt med information och kunskap om situationen f6r att kunna bedéma om deltagaren
eller personal har blivit utsatt och vilka atgirder som i sa fall maste genomforas for att fa stopp
pa krinkningarna. Var objektiv i samtal med den utsatte och den utpekade — utgangspunkten ar

att det 4r den utsatte som avgor vad som ir krinkande.

Utredningens storlek och genomférande anpassas till det enskilda fallet. I de flesta fall ingar att
fraga alla inblandade vad som har hint, det vill siga den som upplever sig krinkt och den som
kan ha utfort krinkningen. Samtal med den som utfort krinkningen skall ske inom en vecka.
Det kan ocksa inga att fraga andra deltagare och eller personal, ta reda pa vad som hint pa

sociala medier, mail, sms osv. Rektor maste skaffa sig en egen uppfattning om vad som har hint.
Uppgifter om krinkande behandling ska alltid utredas.

1. Samtal genomfors med den utsatte, anvind samtalsmall

2. Samtal genomférs med den utpekade om denne ir deltagare eller personal pa skolan (inom en
vecka), anvind samtalsmall

3. Kompletterande samtal eller undersokningar genomférs

4. Sammanstill det som framkommit

Steg 2: Atgdrda och sdtt stopp for krankningarna

11


https://www.glokala.se/wp-content/uploads/2017/05/anmalan_diskriminering_krankande_2014_v1.pdf
https://www.glokala.se/wp-content/uploads/2017/05/anmalan_diskriminering_krankande_2014_v1.pdf
mailto:ingerleite@gmail.com
https://www.glokala.se/wp-content/uploads/2017/05/anmalan_diskriminering_krankande_2014_v1.pdf
https://www.glokala.se/wp-content/uploads/2017/05/anmalan_diskriminering_krankande_2014_v1.pdf
https://docs.google.com/document/d/19B050Id33e-NDIjSpdfO6PeBcpKgCszCnZFHvR6sfZk/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1LOZH_eyZ9HsIVXw3yPklGc9LCSLjbvnGYvJ5OLkVNRk/edit?usp=sharing

Om en deltagare eller personal blivit utsatt for krinkande behandling ir rektor skyldig att
snabbt vidta atgirder. De ska leda till att krinkningarna upphor helt. Vilka atgirder som behovs

beror pa vad utredningen visar.

Tinkbara atgirder kan vara att:
- halla 6kad uppsikt, sirskilt pa platser och tidpunkter som har visat sig vara riskfyllda
- se over gruppindelningar och schemaliggning
- gorainsatser med hjilp av kurator
- polisanmilan,
- information till deltagare och personal om rutiner,
- uppritta handlingsplan,
- genomfora disciplinira dtgirder enligt skolans studeranderitt (varning, kontrakt,
handlingsplan, utskrivning, avstingning) respektive de arbetsrittsliga reglerna,

(tillrittavisande samtal, medvetandegdrande samtal, erinran, avsked).

5. Besluta om ev atgirder

6. Informera den som utsatts for vilka dtgiarder som beslutats, savida det inte foreligger sirskilda
hinder for det

7. Informera den som utpekats om vilka atgirder som beslutats, savida det inte foreligger
sarskilda hinder for det

8. Informera den som anmilt om vilka atgirder som beslutats, sivida det inte foreligger sirskilda
hinder f6r det.

9. Vidta atgirder

Steg 3: Folj upp och utvdrdera

Folj upp och utvirdera atgirderna for att vara siker pa att krinkningarna inte fortsitter. Om det
visar sig att den krinkande behandlingen inte har upphort — genomfor nya eller kompletterande

atgirder for att stoppa krinkningarna.

9. Folj upp atgirderna.
10. Vid behov boérja om pa punkt 5

Dokumentera

Dokumentera hela utredningen och atgirderna. Skriv ner vad som har hint, de atgirder som
har genomforts, uppfoljningen och utvirderingen. Det ir ett viktigt underlag for att kunna f6lja
upp effekterna av atgiarderna. Genom dokumentationen kan rektor ocksd uppmirksamma om

krinkningarna ir del av ett storre problem som kriver mer omfattande generella insatser.
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5.2. Arbetsgang nar kartlaggningen visar pa behov av atgarder

Planera mal och aktiviteter

Forberedelser

» Utse en person som férbereder sig pa att leda arbetet och en som antecknar. Lat de
funktionerna rotera mellan er. Planera in tid for arbetet i samband med arbetsplatstriffar,
reflektionstid eller personalméten. Glom inte att planera in tid att arbeta tillsammans med
deltagare i arbetet med mal och aktiviteter.

« Avsiitt arbetstid sa att alla deltagare kan lisa igenom hela avsnittet Atgirda problem och

risker.

Gor sd hir:

1. Utgd ifran en diskrimineringsgrund i taget.

2. Ga igenom resultatet och analysen av era undersékningar.

3. Formulera mal for de diskrimineringsgrunder som ni bedémer relevanta.

4. Bryt ner malen till indikatorer. De kan vara kvantitativa eller kvalitativa.

5. Formulera aktiviteter som kan gora att ni nar malen. Fundera pa om och hur aktiviteterna

bidrar till att utmana och forindra ojimlika normer.
6. Bestim vem som 4r ansvarig for att aktiviteterna genomfors och nir de ska genomforas.

7. Planera hur arbetet ska utvirderas.

Resultatet skriver ni in i planen for aktiva atgirder.
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6. Information och utvardering av handlingpslanen

All personal ska fa information om handlingsplanen vid nyanstéllning. All personal ska fa en

genomgang av planen i augusti, infér terminstart.

Alla deltagare ska fa information om planen genom lidrare under forsta veckorna i augusti.

Deltagare ska ocksa medverka i utvirderingen av planen.

Handlingsplanen ska vara tillginglig for alla genom Glokalas hemsida.

Handlingsplanen utvirderas med all pedagogisk personal en gdng om aret, i juni. Efter detta gor

rektor revideringar vid behov.
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